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Resumo: O presente artigo aborda a atuacdo da Psicologia nas Delegacias de Protecdo a Crianga, ao
Adolescente, a Mulher e ao Idoso (DPCAMI) na regido serrana de Santa Catarina, com énfase na problematica
da violéncia de género. O estudo teve como objetivo apresentar uma experiéncia de estdagio, aplicando a
perspectiva da Psicologia Social Comunitaria, Socio-histérica e Feminismo Transnacional. Grupos reflexivos
foram conduzidos com adolescentes em instituicdes educacionais com a finalidade de conscientizar e
prevenir a violéncia de género, por meio do projeto "Policia Civil Por Elas nas Escolas". A analise ressalta a
importancia de politicas publicas que promovam a educag¢do continua sobre a tematica, enfatizando a
necessidade de didlogo, orientacdo e aprendizado sobre direitos humanos e violéncia na adolescéncia em
ambientes educacionais, para alunos e educadores. Os grupos reflexivos mostraram-se potentes ferramentas
para sensibilizar, conscientizar e promover mudangas sociais significativas, como a constru¢do de uma cultura
de paz.
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Abstract: This article addresses the role of Psychology in the Police Stations for the Protection of Children,
Adolescents, Women and the Elderly (DPCAMI) in the highland (serrana) region of Santa Catarina, with an
emphasis on gender-based violence. The study aimed to present an internship experience, applying the
perspectives of Community Social Psychology, Socio-historical Psychology and Transnational Feminism.
Reflective groups were conducted with adolescents in educational institutions in order to raise awareness of
and prevent gender-based violence, through the project “Policia Civil Por Elas nas Escolas”. The analysis
highlights the importance of public policies that promote continuing education on the subject, emphasizing
the need for dialogue, guidance and learning about human rights and violence in adolescence in educational
settings, for both students and educators. Reflective groups proved to be powerful tools for sensitizing,
raising awareness and promoting significant social change, such as building a culture of peace.
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1 INTRODUGCAO

Este artigo consiste em um relato de experiéncia de estagio em Psicologia Social
Comunitaria, o qual foi realizado em uma Delegacia de Protecdo a Crianca, Adolescente,
Mulher e Idoso (DPCAMI). Ao longo do estagio, foi possivel ter uma imersdo na realidade

da rede de protecao do municipio, e possibilitou uma compreensao detalhada da atuacao
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do psicélogo policial e o trabalho desenvolvido nesta instituicdo, aspectos que serao
explorados neste estudo.

A histéria das Delegacias Especializadas no Atendimento a Mulher (DEAMs) em
Santa Catarina se inicia em 1983, com o decreto estadual n.2 19.273/1983, quando foi
criada a Delegacia da Mulher da Capital de Floriandpolis/SC, a segunda unidade
especializada a ser criada no pais. Através da Portaria 915/GAB/SSP/85, de 27 de setembro
de 1985, as DEAMs passam a ter um setor de protecao a crianga e adolescente e o setor de
protecdo a mulher (Policia Civil do Estado de Santa Catarina [PCSC], 2013).

Ap0ds a criagdo da Delegacia da Mulher de Floriandpolis, outras unidades foram
criadas no Estado de SC, atendendo esse mesmo publico: mulheres, criancas e
adolescentes, e entdo passaram a ser intituladas de Delegacias Especializadas ao
atendimento da Mulher, da Crianca e do Adolescente pela Resolugdao n.2
007/GAB/CPC/SSP/2003. Revogada pela Resolucdo n.2 008/GAB/DGPC/SSP/2013, passam
a ser chamadas de Delegacias de Protecdo a Criancga, ao Adolescente, a Mulher e ao Idoso,
denominadas pela sigla DPCAMI. A instituicdo procura principalmente garantir a protecao
e a promogao dos direitos dessas populacdes mais vulnerdveis a situacdes de violéncia
(PCSC, 2013).

Assim como a recente implantacdo das delegacias especializadas para o
atendimento destes publicos especificos, a carreira do psicélogo nestes espacos também
estd em construcdo. Um adendo feito pelas autoras Weber e Medeiros (2017, p. 23) é que,
“diferente da légica presente na instituicao e que é refor¢ada durante o curso de formacao
na Academia de Policia Civil, antes de ser Policial neste cargo, se é, obrigatoriamente,
Psicdlogo”. Deste modo, discutir e refletir sobre o fazer psicolégico na seguranca publica é
de suma importancia. Quanto as reflexdes apresentadas neste estudo, é importante
destacar o envolvimento do(a) psicélogo(a) em iniciativas de conscientizagdo por meio de
campanhas educativas sobre temas relacionados a seguranca publica, bem como a
coordenacao de grupos de reflexdao destinados a mulheres, homens e adolescentes. Essas
sdo responsabilidades atribuidas ao profissional e constituem abordagens introduzidas
pelo programa Policia Civil - PC Por Elas, o qual foi desenvolvido durante o periodo de
estagio (PCSC, 2023).

Com base nisso, o presente estudo teve como objetivo relatar e analisar uma
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experiéncia de estagio a partir das contribuicdes da Psicologia Social Comunitaria, da
Psicologia Sdcio-histérica e do Feminismo Transnacional. O estudo concentra-se nos
grupos de reflexdao desenvolvidos com adolescentes de uma escola publica do municipio
de Lages—SC, com a finalidade de promover a conscientizacdo e a prevencao da violéncia
de género, por meio da implementagdo do projeto PC Por Elas nas Escolas.

Para sustentar a analise da experiéncia, o texto aborda, inicialmente, a atuacdo
do psicélogo no contexto policial; em seguida, discute as raizes e os impactos do
patriarcado na producao da violéncia de género; explora a intersecc¢do entre a violéncia de
género e a violéncia doméstica; e, por fim, analisa o papel dos adolescentes como agentes

de transformacao social no enfrentamento a violéncia de género.

2 ATUAGAO DO PSICOLOGO NO CONTEXTO POLICIAL

A Psicologia, enquanto profissdo no Brasil, surge com um status elitizado para
atender demandas clinicas, especialmente em consultérios particulares e com
atendimento individualizado, e, aos poucos, o campo de atuacdo do (a) psicélogo (a) passa
a se expandir para outras areas (Silva; Benelli, 2020). Inicialmente no territdrio brasileiro,
é sabido que a posicdo de psicélogo (a) na Policia Civil foi estabelecida no estado de Santa
Catarina através da Lei Ordindria 6.704, datada de 10 de dezembro de 1985. Essa lei tinha
como principal objetivo a criacdo do cargo com a atribuicdo voltada para avaliacdo
psicolégica de condutores (Santa Catarina, 1985). No entanto, os (as) psicélogos (as)
policiais acabaram desbravando novas possibilidades de atuacdo, como no Instituto
Médico Legal e Sistema Prisional, por exemplo. Esse movimento resultou em uma
reestruturacdo da Psicologia no ambito da Seguranca Publica nesse mesmo estado. A Lei
Complementar n.2 453, de 05 de agosto de 2009, instituiu o plano de carreira dos
Servidores do Grupo Seguranca Publica - Policia Civil, Subgrupo Autoridade Policial e
Subgrupo Agente da Autoridade Policial, ativos, inativos e pensionistas no Estado de Santa
Catarina. Nesta Lei, traz-se os quatro cargos exercidos na Policia Civil de Santa Catarina,
como autoridade policial: Delegada de Policia, e agentes de autoridade policial: Escrivao
de Policia, Agente de Policia e Psicélogo Policial Civil (Santa Catarina, 2009).

Das atribuicdes dispostas pela Lei n.2 18.281/2021 para o cargo de Psicdlogo
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Policial Civil em Santa Catarina, temos: prestar atendimento em psicoterapia aos policiais
com necessidade de natureza emocional e/ou funcional; facilitar a resolucdo de desafios
de relagdo, funcionalidade e motivacao entre os servidores da Policia Civil; realizar
avaliacoes psicoldgicas dos servidores que prestam servicos na area de seguranca publica;
realizar pesquisas para aumentar o entendimento do comportamento humano em
beneficio dos objetivos da Policia Civil; planejar, conduzir avaliagdes psicoldgicas e emitir
laudos para aposentados da Policia Civil obterem licenc¢a de porte de arma; fornecer laudos
psicoldgicos quando requisitados pelo Delegado de Policia, abordando suicidios, perfil de
criminosos, jovens infratores e vitimas de crimes violentos; participar em atividades com
outras entidades, relacionadas aos interesses da Policia Civil, com aprovac¢do do Delegado-
Geral; prestar atendimento psicoldgico a crianca, ao adolescente, a mulher e/ou ao homem
envolvido em infragdo criminal e, quando necessario, providenciar o encaminhamento aos
6rgaos competentes; participar no planejamento e execucdo de campanhas educativas
referentes a violéncia, a prevenc¢ao e ao combate as drogas, a transito e a outros assuntos
atinentes a seguranca publica; exercer atividades administrativas e operacionais de
interesse policial civil ou de seguranga publica, mediante determinac¢do da autoridade
policial; dentre outras competéncias (Santa Catarina, 2021).

De acordo com as diversas possibilidades de atuacdo da Psicologia na Policia Civil,
percebe-se a necessidade da articulacdo intersetorial, pois o publico-alvo é atendido por
diferentes politicas publicas. Portanto, a colaboracdo entre o Psicdlogo Policial e a Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS) pode ter um papel essencial na promoc¢do da
seguranca e do bem-estar da comunidade, a PNAS no Brasil, consiste em um conjunto de
diretrizes e medidas destinadas a assegurar os direitos sociais e a protecao social da
populacdo em situacdo de vulnerabilidade e/ou risco social, como é o caso de grande parte
da populagao atendida pela Policia Civil (Brasil, 2004).

Além das func¢des desempenhadas pelo (a) profissional na delegacia, ele (a) estard
envolvido (a) em atividades preventivas. Uma dessas iniciativas é o Programa PC Por Elas,
cujo propdsito é reunir acdes voltadas para combater a violéncia contra as mulheres. Isso
envolve a realizacdo de atividades como grupos reflexivos, implantacdo e melhoria de

servicos, formacdo permanente e ac¢des intersetoriais (PCSC, 2023).



Pereira; Branco Ciéncias Policiais em Revista, 2026, v. 6, n. 1

3 RAIZES E IMPACTOS DO PATRIARCADO NA VIOLENCIA DE GENERO

Para enfrentar as situacdes de violéncia de género na sociedade, em qualquer
campo de atuacdo é importante compreender como este fendmeno foi construido ao
longo da histéria. Na maioria das sociedades antigas, as mulheres eram consideradas
propriedade dos homens, sujeitas as suas decisdes e controle. Isso levava a uma série de
praticas violentas, como o casamento forcado, a violéncia doméstica e a violéncia sexual
(Varjao; Pinheiro, 2021). Em muitas culturas, as mulheres eram tratadas como inferiores
aos homens e, portanto, consideradas objetos de subordinacdo. Acerca dessas

construgdes, Minayo (2005, p. 23-24) destaca que:

A concepgdo do masculino como sujeito da sexualidade e o feminino como seu
objeto é um valor de longa duragdo da cultura ocidental. Na visdo arraigada no
patriarcalismo, o masculino é ritualizado como o lugar da acdo, da decisdo, da
chefia da rede de relagdes familiares e da paternidade como sin6bnimo de
provimento material: é o “impensado” e o “naturalizado” dos valores
tradicionais de género.

Ao longo da Idade Média, por exemplo, as mulheres eram frequentemente
submetidas a violéncia por meio de prdticas como a perseguicdo de "bruxas" e a caga as
mulheres consideradas "hereges". Estas eram formas de repressao e controle sobre as
mulheres que desafiavam as normas sociais estabelecidas (Gomes, 2017). Foi somente no
final do século XIX e no século XX que o movimento feminista comecou a emergir, lutando
pelos direitos das mulheres e pelo fim da violéncia de género. As primeiras ondas do
feminismo enfocaram a igualdade politica e legal, buscando direitos. A medida que o
movimento se fortalecia, foram feitas criticas a violéncia de género, incluindo o abuso
domeéstico e o estupro conjugal (Tedeschi, 2012; Varjdo; Pinheiro, 2021).

Neste relato, adota-se a abordagem do feminismo transnacional, conforme
proposto por Abu-Lughod, que destaca a importancia de considerar ndao apenas as
intersecdes entre sexo, raca e classe, mas também as disparidades globais e as hierarquias
de poder entre nac¢des (Chaise, 2016). Embora tenham ocorrido avancgos significativos na
luta contra a violéncia de género nas Ultimas décadas, ela ainda persiste em vdrias regides
do mundo e no Brasil. No contexto de um feminismo transnacional, é fundamental avaliar
o discurso que esta sendo respaldado, ouvir as vozes internas e questionar as tendéncias
reducionistas que generalizam uma realidade histdrica, econdmica e social complexa,

frequentemente transformando-a em algo difuso e indistinto.
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Dados do Atlas da Violéncia (Férum Brasileiro de Seguranc¢a Publica, 2023)
apontam que no ano de 2022 no Brasil, registraram-se os maiores niveis de vitimizacdo por
agressao e assédio desde a primeira edicao da pesquisa, realizada em 2017. Os feminicidios
cresceram 6,1% em 2022, resultando em 1.437 mulheres mortas simplesmente por serem
mulheres. Os homicidios dolosos de mulheres tiveram um acréscimo de 1,2% em relagao
ao ano anterior, e além dos crimes contra a vida, as agressdes em contexto de violéncia
doméstica tiveram aumento de 2,9%, totalizando 245.713 casos; as ameagas cresceram
7,2%, resultando em 613.529 casos; e os acionamentos ao 190, numero de emergéncia da
Policia Militar, chegaram a 899.485 liga¢cdes, o que significa uma média de 102
acionamentos por hora.

No Estado de Santa Catarina, com base nos dados do Observatoério da Violéncia
contra a Mulher de SC (2023), constataram-se 23.308 requerimentos de medidas
protetivas e 56 feminicidios no ano de 2022. Em relacdo ao numero de estupros, de janeiro
de 2022 e dezembro do mesmo ano, 1211 casos foram registrados. As cidades de Joinville,
Floriandpolis, Sdo José, Itajai, Chapecd, Blumenau, Palhoca, Lages, Camboriu, Balneario
Camboriu, Criciuma, Brusque, Biguacu, Itapema, Jaragud, Rio Negrinho, Cagador,
Navegantes, Laguna, Gaspar, Ararangud, Concodrdia, Icara e Mafra juntas somam mais da
metade dos casos registrados nos 295 municipios do estado.

Especificamente do municipio que foi realizado o projeto de intervencdo,
conforme dados referentes a 2021, a cidade de Lages ocupava a quinta posi¢do entre os
municipios de Santa Catarina com a maior incidéncia de casos de feminicidio (SCC10, 2023).
Além disso, em 2017, ja era reconhecida como uma das dezessete cidades brasileiras com
indices significativos de violéncia contra mulheres (Saude Lages, 2017).

As estatisticas preocupantes a nivel nacional, estadual e municipal deixam claro
como a construcdo social das normas de género historicamente esteve associada ao
dominio masculino e a subordinacdo das mulheres. Além disso, sublinham a urgente
necessidade de implementar estratégias abrangentes e eficazes para combater a violéncia

contra as mulheres.

4 A INTERSECCAO ENTRE A VIOLENCIA DE GENERO E A VIOLENCIA DOMESTICA

A violéncia de género refere-se a agdes que sdo perpetradas devido ao género da
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pessoa e que envolvem uma variedade de comportamentos prejudiciais, como agressdes
fisicas, sexuais, psicoldgicas e econémicas, bem como coercdo e controle. E importante
destacar que este tipo de violéncia ndo se limita apenas as mulheres, os homens também
podem ser vitimas (Saffioti, 2004).

No entanto, “desde pequenos os meninos sdo incentivados a valorizar a forga
fisica, a dominacao, a agressividade e a satisfacdo de seus desejos” enquanto as meninas,
“sdo reconhecidas por sua beleza, delicadeza, submissdo, dependéncia, sentimentalismo,
passividade e cuidado com os outros” (TJDFT, 2019, p. 5). Isso resulta em um aumento
desigual de violéncia relacionada ao género, que espelha as disparidades estruturais
profundamente arraigadas, imbricadas e naturalizadas na sociedade e nas relacbes
familiares e que sdo, portanto, transmitidas através das geracdes.

Por outro lado, o conceito de violéncia doméstica esta baseado na lei 11.340/2006
(Brasil, 2006), sendo qualquer acdo ou omissdo baseada no género que Ihe cause morte,
lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou patrimonial, contra a mulher
em razdo de vinculo de natureza familiar ou afetiva. A interseccdo entre a violéncia de
género e a violéncia doméstica é notdria, uma vez que grande parte da violéncia de género
ocorre dentro das fronteiras do ambiente doméstico.

A violéncia de género contra as mulheres, em especial a violéncia doméstica, é a
expressdo mais perversa da desigualdade de género e das relagbes sociais de poder
existentes no Brasil e no mundo. A desigualdade, longe de ser natural, é posta pela tradicao
cultural, pelas estruturas de poder, pelos agentes envolvidos na trama de relagdes sociais.
Nas relacdes entre homens e entre mulheres, a desigualdade de género ndo é dada, mas
pode ser construida, e o é, com frequéncia (Saffioti, 2004).

Portanto, tais violéncias sempre existiram e seguem sendo naturalizadas na
sociedade. As mulheres e meninas estdo sendo ameacadas, espancadas, estupradas e/ou
morrendo dentro de casa, onde deveria ser o local de sua seguranca e protecdo. E uma
questdo social, de salde e de seguranca publica, que se constréi a partir de
comportamentos, acbes e omissbes, que afetam a vida de diversas mulheres
cotidianamente.

Na sociedade, crescem os debates que questionam a tolerdncia a violéncia

doméstica e defendem sua visibilidade como um problema que transcende o ambito
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familiar. Isso tem mobilizado 6rgaos publicos, instituicdes privadas e a sociedade civil,
reconhecendo que a violéncia doméstica é um fendbmeno complexo que requer acdes e
intervengdes especializadas.

O Decreto n?2 89.460, de 20 de marco de 1984 foi um dos marcos iniciais para a
historia dos direitos das mulheres no pais. A partir deste, promulgou-se a Convengdo sobre
a Eliminagdo de todas as formas de discriminagao contra a Mulher em 1979. Este tratado
internacional foi uma iniciativa da Organizagcdo das Nag¢des Unidas (ONU), que visava
eliminar a discriminacdo de género em todas as esferas da sociedade, incluindo relagdes
sociais, culturais, econdmicas e politicas (Brasil, 1984).

Posteriormente, a Convenc¢do Interamericana de Belém do Pard, em 1996,
consolidou a discussdao sobre a prevencdo, punicdo e erradicacdo da violéncia contra as
mulheres e tornaram se pautas frequentes da agenda publica e privada. Isso resultou em
novas tipificacdes de violéncia, como a fisica, sexual e psicolégica, com responsabilidade
estatal na criacdo de mecanismos de protecdo contra essas formas de violéncia (Brasil,
1996).

A criacdo das Delegacias Especializadas em Atendimentos para a Mulher (DEAMS)
em 1985, juntamente com a criacdo das Casas-Abrigo (Brasil, 2011), representaram um
avanco significativo no combate a violéncia contra as mulheres, oferecendo acolhimento e
seguranca. No entanto, mesmo com essas iniciativas, a violéncia ndo era rotineiramente
criminalizada, muitas vezes resultando em absolvi¢Ges para preservar a familia (Izumino,
1998). A instituicdo da Secretaria de Politicas para a Mulher (SPM) em 2003, e a posterior
12 Conferéncia Nacional de Politicas para as Mulheres em 2004, proporcionaram uma
estrutura mais sélida para a Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as
Mulheres, estabelecendo objetivos, conceitos, principios e diretrizes para a criacdo de uma
rede de protecdo contra a violéncia de género (Brasil, 2011).

Como resultado dessas acbes e do movimento em defesa dos direitos das
mulheres, a Lei n2 11.340, conhecida como Lei Maria da Penha, foi promulgada em 2006.
Essa lei representou um marco legal no combate a violéncia doméstica e intrafamiliar
contra as mulheres, introduzindo mecanismos de prevencdo, protecdo e reparacao
psicossocial, além de punicdes para os agressores (Beiras; Garbero, 2021; Brasil, 2006).

A partir das legislaces vigentes e consolidacdo das politicas publicas voltadas ao
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enfrentamento das violéncias contra a mulher em nivel nacional, os estados e municipios
passam a executa-las de acordo com os seus contextos e demandas locais. Essa abordagem
descentralizada permite uma resposta mais eficaz e adequada as necessidades especificas
de cada regido, promovendo, assim, a protecdo e a promocao dos direitos das mulheres

de forma mais abrangente e eficiente.

5 ADOLESCENTES COMO AGENTES DE TRANSFORMAGCAO SOCIAL NO ENFRENTAMENTO A
VIOLENCIA DE GENERO

Conforme apontam os dados, meninas, adolescentes e mulheres sdo a maioria das
vitimas de violéncia de género. Segundo o Férum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP,
2021), foram registrados 60.460 estupros em 2020. Desses, 73,7% das vitimas eram
vulneraveis, 60,6% tinham até 13 anos; 86,9% do sexo feminino; e, em 85,2% dos casos, o
autor era conhecido da vitima. O Relatdrio Global da Organizagdo Mundial de Saude (OMS),
com base em dados de 2000 a 2018, indica que uma em cada trés mulheres em todo o
mundo (cerca de 736 milhdes de pessoas) sofre violéncia fisica ou sexual, principalmente
por um “parceiro” intimo. Essa violéncia comeca cedo: uma em cada quatro mulheres
jovens (de 15 a 24 anos) que estiveram em um relacionamento ja tera sofrido violéncia de
seu “parceiro” por volta dos 20 anos (OMS, 2021).

Deste modo, adotando uma perspectiva sdcio-histérica compreendemos que as
pessoas estdo em constante transformacao, a partir da sua realidade social e cultural, e
ndao em seus aspectos individualizantes, determinados por uma "natureza" humana e
isolados do seu contexto (Bock, 2001). Isso ressalta a importancia de abordar as questdes
de género e violéncia como parte de um processo de transformacdo cultural e social
continuo, destacando a necessidade de educagao e conscientizagcdo ao longo de toda a
vida, desde a adolescéncia, para efetivamente desmantelar as estruturas que perpetuam
a desigualdade de género e a violéncia.

Como um ambiente crucial no processo de desenvolvimento humano, a escola
desempenha um papel fundamental na promocdo da construcdo e expressdo da
autonomia e identidade de criancas e adolescentes, complementando o papel
desempenhado pelas familias (Oliveira, 2022). Para Vygotsky, compreender o

desenvolvimento psicolégico humano requer uma andlise dos processos sociais e culturais
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gue o originam, uma vez que ele acreditava que a aprendizagem é um processo que
possibilita as pessoas adquirirem conhecimentos e competéncias por meio de suas
interacdes com o ambiente social em que vivem. Ainda, para ele, ao longo do
desenvolvimento o individuo internaliza formas culturalmente dadas de comportamento,
num processo em que as atividades externas, fungdes interpessoais, transformam-se em
atividades internas, intrapsicolégicas (Oliveira, 1993).

Em suma, a teoria sécio-histérica destaca a importancia do contexto social e
cultural no desenvolvimento humano. Os adolescentes, por estarem em um estdgio de
desenvolvimento onde a intera¢do social e a construcdo de significados desempenham um
papel fundamental, podem atuar como agentes de transformacado social significativos,
contribuindo para a quebra desses padrdes que tanto violentam como ceifam a vida das

mulheres.

6 PERCURSO METODOLOGICO

A experiéncia de estagio ocorreu em uma DPCAMI, durante o periodo de margo a
novembro de 2023. A perspectiva tedrica metodolédgica do estudo foi a intervencao
psicossocial, a luz da Psicologia Social Comunitaria, que de acordo com Neiva (2010) é uma
pesquisa que se integra a pratica psicoldgica, composta por cinco fases distintas:
diagnéstico, elaboracdo da intervencdo, execucdo da intervencdo, avaliacdo da
intervencao e disseminacdo dos resultados.

Portanto, inicialmente, na fase diagndstica, foi realizada observagdo participante,
gue conforme Minayo (2001, p. 70), “é uma técnica que se realiza através do contato direto
do pesquisador com o fendbmeno observado para obter informacgdes sobre a realidade dos
atores sociais em seus préprios contextos”, pratica que possibilita que a pesquisadora
possa se integrar ao grupo e com isso conquistar a confianca e realizar a sua insercdo no
local.

Neste processo de observacdo participante, verificou-se junto ao psicélogo e
psicologa do local a necessidade de construcdo de um projeto de intervencdo para a
implementacdo do programa "PC Por Elas" para as escolas de um municipio da serra
catarinense, demanda essa identificada pela politica de educacdo que solicitou a DPCAMI

intervencdes referentes a prevencao de violéncia de género e doméstica junto aos



Pereira; Branco Ciéncias Policiais em Revista, 2026, v. 6, n. 1

adolescentes.

Em 2018, o programa denominado PC por Elas foi estabelecido, gracas ao esforco
conjunto do psicélogo policial Antonio de Brito e da delegada Patricia Maria Zimmermann
D’Avila. Inicialmente, concentrou-se em abordar questdes relacionadas a violéncia contra
as mulheres em quatro areas distintas de atuag¢do: mulheres, homens, adolescentes e
policiais. Posteriormente, novas iniciativas foram incorporadas, resultando na expansado do
alcance do programa (PCSC, 2023).

O processo de diagndstico seguiu com a definicdo das escolas onde o projeto seria
realizado, estabelecidas pela Coordenadoria Regional da Educag¢do (CRE). Para selecionar
as turmas participantes, realizou-se uma reunido preliminar com a dire¢ao das escolas, com
o propésito de harmonizar os horarios disponiveis com a disponibilidade da psicéloga da
DPCAMI e da estagidria. Conforme as diretrizes estabelecidas no manual metodoldgico do
projeto, o programa originalmente consistia em um total de cinco encontros, cada um com
duracao de duas horas. No entanto, houve a necessidade de fazer ajustes neste aspecto
devido as demandas da escola.

Durante o ano de 2023 foram desenvolvidos dois grupos em duas escolas
distintas, o primeiro com alunos do primeiro ano do ensino médio, com faixa etdria entre
guinze a dezesseis anos; e o segundo com uma turma do nono ano do ensino fundamental,
com adolescentes de treze a quinze anos. Embora tenham sido desenvolvidos dois grupos
reflexivos em escolas distintas ao longo do periodo de estagio, optou-se por relatar neste
estudo apenas o segundo grupo. Tal escolha se justifica pelo fato de que, neste grupo, a
estagidria assumiu uma participacdo mais ativa no planejamento, conducado e coordenacao
dos encontros, possibilitando maior envolvimento no processo interventivo e uma analise
mais aprofundada das dinamicas grupais. No primeiro grupo, a atuacdo da estagiaria
ocorreu predominantemente de forma observacional, o que limitou a possibilidade de
sistematizacdo e andlise detalhada da experiéncia. Dessa forma, o recorte metodoldgico
adotado visa garantir maior consisténcia e fidedignidade na descricao e discussao dos
resultados apresentados.

Conforme Neiva (2010), as fases do processo de intervencdo psicossocial podem
variar e ndo necessariamente seguem uma sequéncia fixa, havendo interconexdes entre

elas. Freitas (1998) traz o conceito de uma inser¢cao em que o contato e a entrada que o (a)
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psicdlogo (a) constréi na comunidade acontecem orientados pelas necessidades que a
populacdo vive, sendo, portanto, os objetivos norteadores do trabalho definidos a
posteriori. Como previamente dito, o programa em si ja havia sido elaborado e existem
algumas recomendac¢des no seu manual metodoldgico, contudo, por pensar nesta insercao
com objetivos definidos a posteriori e levando em consideragao a participagao do publico-
alvo, o planejamento da intervencdo foi sendo desenvolvido progressivamente apds cada
término de encontro.

Os encontros foram conduzidos a partir da metodologia dos grupos reflexivos,
compreendidos como um dispositivo de intervencgdo psicossocial que privilegia o didlogo,
a participacdo ativa e a problematizacdo da realidade social vivenciada pelos participantes.
Nesse formato, as reflexdes acerca da violéncia de género foram desenvolvidas por meio
de atividades dinamicas, trocas dialdgicas e interagGes grupais, favorecendo um processo
de ensino e aprendizagem coletivo, no qual os participantes ndo apenas recebem
informacdes, mas também compartilham saberes, experiéncias e significados construidos
a partir de suas vivéncias. Diferentemente de abordagens centradas na transmissao
vertical de conteldos, os grupos reflexivos possibilitam a constru¢do coletiva de
conhecimentos e o desenvolvimento de uma postura critica, oferecendo suporte para que
os sujeitos adquiram e apliquem ferramentas de questionamento, reflexao e acdo frente a
realidade social (Bleger, 1993; Ramos; Oltramari, 2010).

O grupo reflexivo se baseou em uma atuacdo pautada no Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo, por meio da Resolu¢dao CFP n2 010, de 21 de julho de 2005, que
em seu Art. 92 afirma que “é dever do psicélogo respeitar o sigilo profissional a fim de
proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos ou
organizacoes, a que tenha acesso no exercicio profissional” (CFP, 2005). Deste modo, as
atividades foram pautadas no respeito, sigilo e ética, mantendo ao final de cada encontro
uma avaliacdo com os participantes de maneira verbal e de forma voluntaria, para que
assim, fosse possivel reavaliar as intervencdes seguintes, caso necessario. A seguir serdo
apresentadas as respectivas atividades, bem como os resultados obtidos a luz da Psicologia

Social Comunitaria.

7 RESULTADOS E DISCUSSOES
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Os grupos reflexivos ocorreram em uma escola do municipio de Lages/SC, com
estudantes do nono ano do ensino fundamental, na sala de reunides da instituicdo. Eles
abordaram os temas do projeto PC por Elas, que se concentra na prevengao da violéncia de
género e doméstica. Foram conduzidos cinco encontros, cada um com uma média de 1 hora
e 30 minutos de duragdao, ocorrendo semanalmente. Participaram no total trinta alunos,
sendo em média vinte e seis adolescentes em cada encontro. Treze eram do sexo masculino
e dezessete do sexo feminino. A variacao de idade dos participantes foi de treze a quinze anos.

O primeiro encontro tinha como objetivos a elaboracdao de um acordo de convivéncia,
a apresentagdao do projeto e uma dinamica para identificacdo dos participantes.
Posteriormente, conduzimos uma atividade interativa e de reflexdo sobre género e seus
papéis sociais, intitulada “o que a sociedade espera de um homem versus o que a sociedade
espera de uma mulher”. Por fim, aplicamos um questionario para avaliar a compreensao dos
adolescentes sobre o assunto.

Todas as atividades deste grupo tinham a finalidade de estabelecer conexdes com
os participantes e avaliar o nivel de entendimento deles sobre a questdo da violéncia de
género. Pichon-Riviére (2009) fez uma importante contribuicio ao enfatizar que o
"vinculo" desempenha um papel fundamental na compreensdo de um grupo. Sem o
vinculo, estariamos simplesmente diante de um conjunto de pessoas reunidas em um
espaco e tempo especificos. Logo, esse conceito fundamental, o vinculo, é essencial para
definir o que verdadeiramente constitui um grupo (Costa et al., 2018).

Neste primeiro encontro tornou-se evidente que as adolescentes demonstravam
uma maior propensao a se expressar em comparagao com os adolescentes. Elas
compartilhavam suas preocupacdes em relacdo a desigualdade de tratamento entre os
géneros, exemplificando isso através de situa¢cdes como a criacdo em familias com irmdos
do sexo masculino, restricdes na liberdade de frequentar certos lugares ou hordrios de
saida de casa, bem como uma maior carga de responsabilidades em questdes domésticas
e de cuidado.

Porém, a presengca de um professor neste primeiro encontro ocasionou uma
interferéncia desfavoravel a dindmica reflexiva. Ele apresentou um discurso que refletia
uma visao tradicional de género, argumentando que os homens também sdo vitimas das

mulheres e que a familia heteronormativa é a base fundamental da sociedade. Foi
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necessario que a equipe se posicionasse em relagao as tentativas do professor em intervir
na dindmica. Como resultado, os proprios estudantes solicitaram a equipe diretiva da
escola que o professor ndo participasse dos encontros futuros. Adicionalmente, a analise
do questionario revelou que as adolescentes mostraram maior interesse pelo tema,
enquanto os adolescentes forneceram respostas mais breves.

No segundo encontro foi contada a histéria de vida de Maria da Penha Maia
Fernandes e os fatos que levaram até a criacao da lei em seu nome, através de plaquinhas
interativas. A pratica de narrar histérias desempenha um papel fundamental ao conectar
as diferentes facetas emocionais, intelectuais e sociais da experiéncia humana,
enriguecendo os valores que promovem a humanidade, integridade, empatia e cidadania
das pessoas, e essa contacdo se torna mais rica quando utilizamos de recursos simbélicos
(Peres et al., 2018).

Em seguida, discutiu-se a origem da Lei n? 11.340/2006, destacando sua
relevancia na sociedade, bem como as diferentes formas de violéncia: moral, sexual, fisica,
psicoldgica e patrimonial. Durante essas discussdes, os adolescentes desempenharam um
papel ativo, compartilhando suas perspectivas sobre a histéria de Maria da Penha e a
indignagao que o caso suscitou.

Para finalizacgdo do segundo encontro, foi proposto uma atividade de
dramatizagdo para que, em pequenos grupos, os participantes representassem algumas
das violéncias trabalhadas. Nossa intencdo ao utilizar o teatro se assemelha a técnica do
psicodrama, onde, “busca conhecer a realidade apresentada, investigando a psique
humana através da dramatizacdo” (Fernandes, Cenci e Gaspodini, 2021, p. 1). Ainda, a
utilizacdo de recursos como o teatro tem se tornado uma atividade que auxilia na
aproximacdo do aluno com o objeto de estudo, facilitando o processo de ensino e
aprendizagem, também, uma forma de expressar como ele interpreta aquela tematica
(Campanini; Rocha, 2021).

Esta atividade de dramatizacdo teve uma participacao significativa por parte dos
alunos, abordando diversas formas de violéncia. Cada grupo procurou explorar, de alguma
maneira, pelo menos duas formas de violéncia em suas encenac¢bes. O elemento
predominante foi a violéncia sexual, especialmente no contexto de ocorréncia nas ruas.

Uma observacdo adicional é que, quando grupos de adolescentes do sexo masculino
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desempenharam as cenas, as representa¢des eram mais agressivas, incluindo relagdes
sexuais forcadas e agressdes fisicas, enquanto as meninas abordaram principalmente
assédios verbais e violéncias psicoldgicas.

O terceiro e quarto encontros tiveram como foco abordar questdes relacionadas
aos relacionamentos abusivos e ao ciclo da violéncia. No terceiro encontro, utilizamos uma
atividade chamada "Namorar da o que falar" do livro Coolkit - Jogos para a Ndo-Violéncia
e lgualdade de Género (Rojao, 2011). Nesta atividade, trés frases foram posicionadas em
cantos distintos da sala: "Concordo", "Discordo" e "Nao sei". Sentencas foram lidas em voz
alta, e os alunos se deslocavam para o canto que melhor representava sua opinido, as
frases eram: Os namorados as vezes gritam, mas isso é normal; Se 0 meu namorado me
pedir para ter relacdes sexuais com ele, devo aceitar para provar o meu amor; O meu
namorado é s6 meu; Os rapazes ndo demonstram os sentimentos; Se eu tiver namorada
ndo posso ser muito amigo de outras meninas; Tenho o direito de ver as mensagens no
celular da minha namorada; Se uma menina der em cima do meu namorado tenho o direito
de a insultar publicamente; Posso contar o que fagco com a minha namorada aos meus
amigos; Se a minha namorada tiver cilmes das minhas amigas, devo evita-las; Quem tem
muitos ciumes, tem uma grande paixdo; Nao deixo que a minha namorada use decotes
grandes ou saias curtas, para a proteger dos olhares dos outros.

Os adolescentes foram solicitados a justificar as razGes por tras de suas decisoes,
e a partir de suas respostas, tornou-se evidente o nivel de envolvimento deles em
comportamentos que eles préprios reconhecem como abusivos. Alguns mencionaram
incidentes de brigas entre meninas da mesma turma devido a ciimes, compartilhamento
de fotos intimas por parte dos meninos e uma maior influéncia masculina em situagdes
decisivas nos relacionamentos. No entanto, a maioria expressou a percepcdo de que
atualmente os relacionamentos envolvem mais o empoderamento feminino do que no
passado. Conforme alguns alunos compartilhavam suas razdes, notamos que alguns que
inicialmente estavam em lados opostos, acabavam mudando de posicao e se juntando ao
grupo que estava explicando.

Este grupo mediado por jogos ilustra como as interacdes com os outros
desempenham um papel fundamental na formacao da identidade de uma pessoa. Essas

influéncias, muitas vezes sutis ou inconscientes, podem impedir que a pessoa perceba que
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seus comportamentos refletem padrdes antigos que a moldaram ao longo do tempo (Costa
et al., 2018). Portanto, a troca de experiéncias mediada nesse contexto é de extrema
importancia, pois estimula os participantes a refletirem sobre as construgdes sociais de
género.

Para o quarto encontro, foi pensado em uma atividade interativa que consistiu em
uma gincana. Esta gincana incluiu quatro atividades distintas: definicdo dos nomes das
equipes, identificacdo de sinais de alerta (red flags), tribunal da opinido e uso de um dado
gue continha, perguntas, charadas, teatro e mimica. De acordo com Kishimoto (1993), o
uso de jogos educativos na sala de aula frequentemente transcende o mero
entretenimento, transformando-se em um recurso valioso para a promoc¢do da
aprendizagem. Assim, progredimos em direcdo a nossa meta de estabelecer um ambiente
de ensino-aprendizagem que estimule os alunos a refletir sobre as relagdes sociais abusivas
e as implicacdes que isso gera no futuro.

Na gincana, notou-se um protagonismo maior na participa¢ao dos adolescentes
do sexo masculino nas atividades, o que ndo era tdo notavel em atividades anteriores. Além
disso, a partir das respostas as perguntas, percebemos que havia uma necessidade de um
entendimento mais tedrico sobre o conteddo da Lei Maria da Penha, o que levou ao
planejamento do ultimo encontro.

Por fim, o quinto e Ultimo encontro concentrou-se mais nos aspectos tedricos que
precisavam de esclarecimento. Foi apresentada uma linha do tempo dos tépicos abordados
e, simultaneamente, conduzindo um jogo de perguntas e respostas para tornar a
abordagem mais interativa e emocionalmente envolvente. Pesquisas tém destacado a
importancia da afetividade para a aprendizagem cognitiva dos alunos, uma vez que é por
meio da via afetiva que o processo de aprendizado se efetiva (C6té, 2002; Rodriguez et al.,
1996; Codo; Gazzotti, 1999).

Ao término do projeto, recebeu-se uma devolutiva dos alunos, os quais
expressaram interesse em dar continuidade ao projeto, chegando a solicitar a direcdo da
escola que ele fosse estendido a outras turmas. Além disso, reconheceram a relevancia de
abordar a questao da violéncia de género e valorizaram o ambiente de didlogo e apoio que

os grupos de reflexdo proporcionaram.

8 CONSIDERACOES FINAIS
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A pesquisa apresentou a experiéncia de grupos reflexivos com adolescentes em
instituicoes educacionais com o objetivo de conscientizar e prevenir a violéncia de género
e doméstica, por meio do projeto Policia Civil Por Elas. Diante do que foi observado e dos
resultados e avaliacdo dos grupos reflexivos, enfatizou-se a importancia de politicas
publicas intersetoriais que promovam a educag¢do continuada sobre esse assunto desde a
adolescéncia em espacos educacionais.

A experiéncia evidenciou ainda a importancia de que os grupos reflexivos sejam
realizados sem a presenca de outros adultos da instituicdo escolar, como professores ou
equipe pedagdgica, a fim de preservar um espaco de escuta segura, horizontal e livre de
julgamentos. A presenga de figuras de autoridade externas ao grupo mostrou-se
potencialmente inibidora da participacdo espontdnea dos adolescentes, interferindo na
dinamica reflexiva e na expressao de opinides e vivéncias. Caso haja interesse da equipe
escolar em participar ou acompanhar os encontros, recomenda-se que esses profissionais
sejam previamente orientados quanto aos objetivos, metodologia e limites da intervencgao,
bem como ao papel que ocupardo no processo, de modo a ndo comprometer o vinculo e a
autonomia do grupo.

O estudo mostra o potencial desses espacos de dialogo, que se concentram na
escuta, orientacdo e aprendizado sobre direitos humanos e violéncias, com o objetivo de
sensibilizar a comunidade e impulsionar mudancas sociais significativas, como a promocao
de uma cultura de paz. Além do trabalho direto com os adolescentes, é fundamental
reconhecer a importancia de a¢des voltadas aos profissionais da educacao, ja que sdo eles
gue diariamente acompanham esses adolescentes e também sdo afetados pela sociedade
patriarcal.

A Psicologia, ao ser incorporada nas politicas publicas, tem buscado estratégias de
intervencdo que levem em considerac¢do a realidade sdcio-histérica. O entendimento de
gue a cultura da violéncia de género gera concepc¢bes prejudiciais sobre as mulheres em
relacdo aos homens pode facilitar uma intervencdo mais eficaz na superagdo e combate a
violéncia (Serpa, 2010).

Espera-se que este estudo possa colaborar na construcdo e disseminacdo das
praxis de psicélogos policiais e de académicos que estdo inseridos neste campo de atuacao

da profissdao. Deste modo, ressalta-se a importancia da producdo cientifica na area da
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prevencao a violéncia em ambientes educacionais.

Para além, vislumbra-se que esta pesquisa possa fortalecer o importante papel
dos psicélogos policiais na sociedade e o seu compromisso social, ético e politico, uma vez
gue essa profissdo é relativamente recente em nosso pais. Como relatado, a atuacao
desses psicdlogos abrange desde o auxilio as vitimas de violéncia até a implementac¢ado de
medidas preventivas, visando a construcdo de uma sociedade mais segura e livre de atos

violentos.
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